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Presentación 

 

Compartir testimonios y experiencias docentes constituye una vía privilegiada para reconocer, analizar y enriquecer 

las prácticas educativas que se desarrollan en contextos diversos que enmarcan la actividad docente en los 3distintos 

niveles educativos de México y de otros países, la reflexión sistemática sobre lo que ocurre en las aulas permite 

construir conocimiento situado, recuperar aprendizajes colectivos y abrir espacios de diálogo ante los retos que 

plantean las transformaciones tecnológicas, sociales y pedagógicas contemporáneas. En este sentido, las memorias 

reunidas en este suplemento especial, como producto final del congreso: “EL USO DE LA INTELIGENCIA 

ARTIFICIAL EN EL AULA, BUENAS PRÁCTICAS Y EXPERIENCIAS DE ÉXITO”, representan una oportunidad 

determinante para hacer visibles experiencias, propuestas y resultados que colocan a la docencia, la investigación y 

la innovación en el centro de la conversación académica. 

La Editorial Asociación para la Investigación y Desarrollo Académico, a través de la revista AIDA Investigación y 

Emprendimiento I+E, expresa su agradecimiento al cuerpo académico de la Facultad de Administración de la 

Benemérita Universidad Autónoma de Puebla y al Comité Organizador del I Congreso Internacional en comento, por 

la confianza depositada para la publicación de estas memorias; esta colaboración refrenda el compromiso de nuestra 

editorial con la divulgación del conocimiento, la circulación de experiencias académicas y la construcción de redes 

de colaboración entre instituciones y comunidades educativas nacionales e internacionales. 

Los trabajos que integran esta memoria ofrecen un panorama plural sobre el uso educativo de la inteligencia artificial 

en diferentes escenarios formativos: desde la alfabetización mediática y la ciudadanía digital en la infancia, la 

coeducación y la participación de las niñas en áreas STEAM, hasta la formación docente, el pensamiento crítico, la 

investigación educativa, la creatividad, la evaluación y la retroalimentación, el aprendizaje autónomo y la producción 

de recursos didácticos y bibliográficos. En conjunto, los artículos muestran tanto las posibilidades pedagógicas de la 

IA como la necesidad de mantener una mirada ética, crítica y centrada en la mediación humana. 

Invitamos a docentes, académicos, investigadores y estudiantes a recorrer los trabajos aquí presentados, dialogar con 

sus hallazgos y recuperar aquellas experiencias que puedan enriquecer sus propios contextos educativos. Aspiramos 

a que esta publicación contribuya no solo a documentar las buenas prácticas compartidas durante el Congreso, sino 

también a estimular nuevas preguntas, proyectos y formas de colaboración orientadas a una educación innovadora, 

responsable y profundamente humana. 

Comité Editorial 

Revista AIDA Investigación y Emprendimiento I+E 
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Alfabetización mediática y ciudadanía digital en la infancia: La cartilla como mediadora pedagógica 

 

María Fernanda Espinel Torres y Liz Margarita Cassiani Herrera 

Mespinel11@estudiantes.areandina.edu.co  

lcassiani2@estudiantes.areandina.edu.co 

Fundación Universitaria del Área Andina,  

Facultad de Educación, Licenciatura en  

Educación Inicial Bogotá Colombia 

Resumen 

 

El acceso a temprana edad de los niños y niñas a dispositivos tecnologicos ha planteado ciertos desafíos 

educativos que están relacionados con el acompañamiento adulto, la selección de los contenidos consumidos y 

el desarrollo del pensamiento crítico. Esta experiencia pedagógica ha tenido como propósito analizar el diseño 

de la cartilla Guardianes Digitales orientada a fortalecer la alfabetización mediática e informacional (AMI) y la 

ciudadanía digital en la primera infancia. La propuesta ha sido desarrollada alrededor de la práctica pedagógica 

y se asumió la tecnología como una medición que requiere intención formativa y acompañamiento, no como un 

fin en sí misma como la “niñera digital” (Karani et al., 2022; World Health Organizatión (WHO), 2019). 

La investigación sigue un enfoque cualitativo además del ciclo pedagogico propuesto por el Ministerio de 

Educación Nacional: indagar, proyectar, vivir la experiencia y valorar el proceso (MEN, 2021). Se contó con la 

participación de 40 niñas de los grados jardín y transición, entre las edades de cuatro y siete años, pertenecientes 

a una institución educativa de carácter oficial de Bogotá. La información fue recolectada mediante observación 

pedagógica, conversaciones guiadas y el análisis de producciones infantiles tales como dibujos y modelados en 

plastilina. Estas estrategias permitieron reconocer los dispositivos utilizados, los contenidos consumidos, las 

finalidades de uso y el nivel de acompañamiento adulto. 

En los resultados se evidencia que los dispositivos hacen parte de la vida cotidiana de gran parte de las 

participantes. Su utilización se centra principalmente en lo llamado “niñera digital” dado que el uso que le dan 

a estos dispositivos se centra en el entretenimiento de la primera infancia, mientras que la práctica mediada que 

contenga una intención pedagógica se ve en menor frecuencia. De la misma manera, se identifica que el 

acompañamiento adulto en el empleo de estos dispositivos es desigual: algunas participantes manifestaron que 

tienen acuerdos de uso y acompañamiento adulto, mientras que gran parte de las niñas acceden de forma 

autónoma a contenidos que no corresponden a su etapa de desarrollo. Entre los videojuegos de los que consumen, 

fueron mencionados Minecraft, Roblox, Free Fire y Grand Theft Auto, lo que reatifica la necesidad de orientar 

sobre las clasificación de tiempos de exposicion y calidad de contenidos al que están expuestos los niños y niñas. 

mailto:Mespinel11@estudiantes.areandina.edu.co
mailto:lcassiani2@estudiantes.areandina.edu.co
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A partir de los hallazgos se diseñó la cartilla Guardianes Digitales, concebida como un artefacto pedagógico 

para promover experiencias de diálogo, juego, arte, literatura y exploración alrededor del uso seguro, crítico, 

creativo y responsable de la tecnología. La cartilla propone actividades para identificar dispositivos, reconocer 

emociones asociadas a la interacción digital, establecer acuerdos de cuidado y comprender que no toda la 

información disponible en internet es verdadera o apropiada. Su implementación permitió transformar 

situaciones observadas en el contexto escolar en oportunidades de aprendizaje vinculadas con la alfabetización 

mediática e informacional. 

Desde la investigación de acción pedagógica se puede reconocer que el reto educativo no es la tecnología en sí 

misma, sino las experiencias que brinda, las condiciones de acceso, la calidad del entorno digital y la capacidad 

de los adultos e instituciones para orientar el uso de estas con un sentido formativo (OECD, 2023). De acuerdo 

a lo propuesto por la UNESCO sobre la enseñanza de la AMI y en concordancia con lo que establece el MEN 

sobre la formación de ciudadanos críticos y responsables por medio del desarrollo de competencias para la 

interpretación de medios y actuar bajo un criterio ético en entornos digitales (Colombia Aprende, 2024; 

UNESCO, 2024). La cartilla funciona como mediadora entre las experiencias digitales y la reflexión pedagógica 

para favorecer la formación del pensamiento crítico desde temprana edad. 

Palabras clave 

Alfabetización mediática e informacional, Primera infancia, Tecnologías de la información y la comunicación 

(TIC), Ciudadanía digital, Educación digital. 

Conclusiones 

La presencia de dispositivos en la primera infancia es una realidad que necesita respuestas pedagógicas 

concretas. Los hallazgos mostraron un acceso frecuente a contenidos de entretenimiento y diferencias 

importantes en el acompañamiento adulto, por lo que se deben integrar acciones de orientación, selección de 

contenidos y construcción de acuerdos de uso, en la educación brindada a este grupo poblacional. 

Guardianes Digitales demostró que un artefacto pedagógico puede convertir experiencias digitales cotidianas en 

oportunidades para conversar, analizar, expresar emociones y tomar decisiones responsables. Su valor no 

depende únicamente del material impreso, sino de la mediación que realizan docentes y familias durante las 

actividades. 

La alfabetización mediática e informacional debe comenzar en la primera infancia de forma lúdica, situada y 

progresiva. Educar para la ciudadanía digital implica enseñar a comprender mensajes, reconocer riesgos, cuidar 

la privacidad, pedir ayuda y utilizar la tecnología sin reemplazar el juego, la interacción social, el movimiento y 

los vínculos afectivos. La propuesta puede adaptarse a otros contextos educativos, siempre que las actividades 

respondan a las edades, intereses y condiciones socioculturales de cada comunidad. En síntesis, educar en lo 

digital no es enseñar a usar pantallas, sino formar humanidad en tiempos tecnológicos.  
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Coeducación en la era digital: La IA como herramienta para fomentar la participación de las 

niñas en STEAM 

Helena Aparicio Sanmartín 

Docente de la Universidad Internacional de Valencia (VIU) 

helena.aparicio@professor.universidadviu.com 

 

Resumen 

La persistencia de estereotipos y roles de género continúa condicionando las trayectorias educativas y 

profesionales de las niñas, especialmente en las áreas STEAM.  A pesar de los avances legales, persiste una 

socialización diferencial que impone mandatos de género, limitando las aspiraciones femeninas y perpetuando 

brechas en disciplinas técnicas. Por ello, se analiza el potencial de la Inteligencia Artificial (IA) como 

herramienta para promover la coeducación y reducir las brechas de género en el ámbito educativo. Mediante 

una metodología cualitativa basada en la revisión bibliográfica y el análisis de aplicaciones de IA con fines 

pedagógicos, se identifican diversas estrategias que favorecen una educación más inclusiva e igualitaria. Los 

resultados muestran cuatro ámbitos de actuación relevantes. En primer lugar, la detección y corrección 

automatizada de sesgos sexistas en materiales curriculares mediante técnicas de Procesamiento del Lenguaje 

Natural (PLN). En segundo lugar, la generación de nuevos referentes femeninos y la recuperación del legado 

histórico de mujeres científicas y tecnólogas invisibilizadas. En tercer lugar, el diseño de experiencias de 

aprendizaje inmersivas y gamificadas que sitúan a las niñas en roles de liderazgo y resolución de problemas 

relacionados con los desafíos globales. Finalmente, se analiza el potencial de la mentoría virtual y los asistentes 

conversacionales inspirados en referentes históricos para fortalecer la motivación y el sentido de pertenencia de 

las estudiantes hacia las áreas STEAM. Se concluye que la IA no es un elemento neutro y que su éxito como 

agente de cambio depende de una implementación ética y consciente. Asimismo, se destaca la necesidad de una 

formación docente integral que combine la alfabetización algorítmica con una pedagogía crítica para construir 

un sistema educativo más equitativo y democrático. 

Palabras clave: Coeducación, Inteligencia Artificial, STEAM, Brecha de Género, Estereotipos, Innovación 

Educativa. 

Conclusiones  

Tras el análisis realizado, se concluye que la IA no es una tecnología neutra, ya que su contribución a la igualdad 

depende de una implementación ética y consciente. Su potencial radica tanto en la detección de sesgos de género 

presentes en los materiales educativos como en la generación de referentes femeninos y experiencias de 

aprendizaje que contribuyan a superar el androcentrismo tradicional. En este sentido, la integración de la IA en 

la coeducación permite transitar de una igualdad formal a una igualdad real y efectiva visibilizando el legado de 

mailto:helena.aparicio@professor.universidadviu.com
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mujeres en la ciencia y promoviendo la participación de las niñas en las áreas STEAM mediante propuestas 

personalizadas y motivadoras. No obstante, para garantizar un uso verdaderamente transformador, resulta 

imprescindible que la formación docente integre la alfabetización algorítmica con perspectiva de género. Solo 

mediante un profesorado capaz de diseñar prompts inclusivos y de supervisar críticamente las herramientas 

digitales, se podrá garantizar que la IA sea la aliada necesaria para construir un sistema educativo 

verdaderamente democrático y libre de mandatos de género.  

En definitiva, el éxito de una educación digital e igualitaria dependerá menos de la tecnología en sí misma que 

de la capacidad del sistema educativo para utilizarla críticamente al servicio de la justicia social, la inclusión y 

la equidad. Para ello, se recomienda impulsar proyectos de investigación rigurosos que exploren el potencial de 

la IA para reducir estereotipos en materiales y sistemas de evaluación, así como desarrollar herramientas 

específicas, accesibles y culturalmente adaptadas que aseguren la participación equitativa en áreas STEAM 

desde su misma concepción. Finalmente, es vital apostar por una formación docente integral que proporcione 

capacitación tanto en competencias técnicas como en pedagogía crítica.  
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El Prompt: herramienta de aprendizaje 

 

Dra. María Martha del Socorro Romano Cadena  

Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 

Mtra. María del Refugio García Alarcón 

Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 

Dra. Karla Coré Moreno Cortes, BUAP 

Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 

Dra. María Guadalupe Morales Espíndola 

Benemérita Universidad Autónoma de Puebla  

 

Resumen 

El prompt representa una oportunidad para transformar la educación superior, especialmente en programas como 

la Licenciatura en Administración de Empresas, donde la capacidad de comunicación, análisis y toma de 

decisiones es fundamental. Durante el periodo de otoño 2025, se implementó el Prompt como herramienta de 

aprendizaje en una unidad temática de 4 materias de 10 secciones diferentes, tanto en la modalidad presencial 

como a distancia, con el propósito de fortalecer la formación de profesionales capaces de dialogar con la 

tecnología, aprovechar sus beneficios y enfrentar sus retos con ética y responsabilidad. El avance de la 

inteligencia artificial (IA) ha transformado los procesos educativos, ofreciendo nuevas posibilidades para la 

enseñanza y el aprendizaje; en este contexto, el Prompt entendido como la instrucción o estímulo que se 

proporciona a un sistema de IA para generar una respuesta, se ha convertido en una herramienta estratégica 

dentro de la formación universitaria. Su relevancia radica en que permite al estudiante interactuar con 

tecnologías emergentes de manera crítica, creativa y ética, potenciando competencias comunicativas y 

cognitivas esenciales para la sociedad del conocimiento. El prompt no es únicamente una orden técnica; 

constituye un acto comunicativo que exige claridad, precisión y propósito, al formularlo el estudiante desarrolla 

habilidades de redacción, síntesis y estructuración del pensamiento, lo que favorece la construcción de 

aprendizajes significativos. Además, el uso pedagógico del prompt fomenta la autonomía, pues el alumno 

aprende a guiar la IA hacia resultados pertinentes, evaluando la calidad de las respuestas y reflexionando sobre 

su validez. Un buen diseño de prompts no solo favorece el aprendizaje activo, sino que impulsa el desarrollo de 

diversas competencias en el estudiante. Entre las competencias transversales se encuentran las investigativas, al 

buscar, seleccionar y validar fuentes confiables; las reflexivas y críticas, al ejercitar la metacognición y 

cuestionar la pertinencia de la información; las comunicativas, mediante la redacción clara, precisa y objetiva 

de instrucciones; las digitales, al interactuar con la inteligencia artificial de manera ética y responsable; y las 
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éticas y ciudadanas, al reflexionar sobre la autoría, la veracidad y el impacto social de la información generada. 

Por otro lado, las competencias específicas incluyen las de evaluación y mejora continua, al contrastar resultados 

con evidencia y ajustar el prompt según sea necesario; así como las de autonomía y autorregulación, al organizar 

su propio proceso de aprendizaje y tomar decisiones sobre la relevancia de la información. En conjunto, estas 

competencias convierten al estudiante en un investigador crítico, un comunicador eficaz y un profesional 

autónomo capaz de integrar teoría y práctica en escenarios reales. Desde la perspectiva docente, el prompt se 

convierte en un recurso didáctico que facilita la creación de escenarios de aprendizaje personalizados. Permite 

diseñar actividades interactivas, simulaciones y ejercicios de análisis que enriquecen la práctica educativa; 

asimismo, abre la posibilidad de integrar metodologías innovadoras, como el aprendizaje basado en problemas 

o el aprendizaje colaborativo, donde la IA actúa como mediador y el prompt como puente entre la pregunta y el 

conocimiento. 

Palabras clave: Herramienta de aprendizaje,  Prompt, Aprendizaje significativo, IA 

Conclusiones: El prompt desarrolla habilidades de redacción, síntesis y estructuración del pensamiento, lo que 

favorece la construcción de aprendizajes significativos; facilita la creación de escenarios de aprendizaje 

personalizados. Permite diseñar actividades interactivas, simulaciones y ejercicios de análisis que enriquecen la 

práctica educativa; abre la posibilidad de integrar metodologías innovadoras, como el aprendizaje basado en 

proyectos, problemas, estudio de casos, etc. La IA actúa como mediador y el prompt como puente entre la 

pregunta y el conocimiento. 
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Garantías éticas y calidad de la evaluación educativa mediada por IA en la enseñanza superior 

 

Virginia Villegas-José Universidad de Huelva 

Manuel Delgado-García Universidad de Huelva 

 

Resumen 

La creciente presencia de herramientas de Inteligencia Artificial (IA) en la educación superior ha transformado 

las prácticas docentes, especialmente en el ámbito de la evaluación académica, lo que exige un riguroso análisis 

ético desde el rol del profesorado para salvaguardar la equidad, la transparencia y la calidad pedagógica. La 

automatización de procesos evaluativos conlleva importantes riesgos y desafíos éticos, entre los que destacan la 

vulneración de la privacidad y confidencialidad al introducir trabajos del estudiantado en plataformas externas, 

la presencia de sesgos algorítmicos invisibles, la generación de alucinaciones o errores conceptuales y el riesgo 

de delegar el juicio profesional en sistemas automatizados. Por ello, en esta comunicación se presenta una 

experiencia docente en la que se hizo uso de la IA, concretamente de ChatGPT, para la revisión preliminar y la 

generación de borradores de retroalimentación en ensayos académicos dentro de la asignatura de Métodos de 

Investigación Educativa en el Grado de Pedagogía. En este caso práctico, el equipo docente implementó un 

protocolo ético que incluyó la anonimización estricta de todos los documentos antes de su procesamiento, la 

solicitud explícita de consentimiento informado al estudiantado y la transparencia absoluta sobre el rol 

asistencial del modelo generativo. La experiencia permitió reflexionar sobre las implicaciones de la evaluación 

mediada por tecnología, evidenciando que, si bien la IA agiliza la identificación de incoherencias estructurales 

y agiliza la devolución de comentarios formativos, la decisión final y la calificación deben recaer siempre en el 

criterio humano. A partir de los resultados observados, se proponen medidas fundamentales para garantizar una 

evaluación de calidad: la supervisión humana continua e insustituible de cada informe producido por la IA, la 

garantía del tratamiento seguro de los datos académicos evitando alimentar modelos abiertos, el diálogo 

transparente con el alumnado sobre los criterios de corrección empleando rúbricas claras y la formación continua 

del profesorado en competencia digital ética. En conclusión, la integración de la IA en la evaluación universitaria 

no debe entenderse como una sustitución de la labor docente, sino como un complemento que exige una praxis 

responsable, ética, transparente y pedagógicamente fundamentada que preserve el valor formativo de la 

evaluación y la justicia institucional. 

Palabras clave 

Evaluación Educativa, Inteligencia Artificial, Ética Docente, Educación Superior, Retroalimentación Formativa, 

Privacidad de Datos. 
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Conclusiones 

• Responsabilidad docente e insustituibilidad del juicio humano: La evaluación en la enseñanza superior 

exige situar al profesorado en el centro del proceso (human-in-the-loop), asegurando que la IA actúe 

únicamente como una herramienta de apoyo analítico y no como un juez evaluador autónomo. 

• Garantía de privacidad y ética de los datos: Es imprescindible establecer protocolos institucionales 

estrictos que impidan la filtración de datos personales o la propiedad intelectual del estudiantado en 

plataformas de IA generativa no reguladas. 

• Transparencia pedagógica como principio rector: Informar con claridad al alumnado sobre la 

metodología de evaluación y el uso asistencial de tecnologías fomenta un clima de confianza, equidad y 

corresponsabilidad ética en el aula universitaria. 

• Calidad y rigurosidad en la retroalimentación: La mediación crítica de la IA permite ofrecer una 

retroalimentación más ágil y detallada, siempre y cuando el docente contraste y valide cada sugerencia para 

erradicar posibles sesgos o errores algorítmicos. 
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Arturo Ernesto Mares Gardea. 

 TECN/Instituto Tecnológico de Gustavo A. Madero 

Resumen 

 

La incorporación de la inteligencia artificial (IA) en la educación superior demanda enfoques pedagógicos 

que trasciendan el uso instrumental de la tecnología y favorezcan experiencias de aprendizaje centradas en 

el estudiante. Este trabajo presenta la implementación de estrategias educativas fundamentadas en un 

Modelo de Estrategias Digitales con base en la Neurociencia, orientadas al fortalecimiento del aprendizaje 

significativo y al desarrollo de competencias profesionales en estudiantes universitarios. La investigación 

adoptó un enfoque metodológico mixto y se desarrolló con tres grupos pertenecientes a los programas de 

Ingeniería en Gestión Empresarial y Licenciatura en Administración. La intervención integró tres estrategias 

principales: entornos colaborativos apoyados por IA, gamificación mediante retos con enfoque social y 

narrativas digitales neuroeducativas. Para evaluar su impacto se aplicó un instrumento estructurado que 

analizó la percepción estudiantil, la interacción generada y el desarrollo de competencias cognitivas y 

socioemocionales. Los resultados evidenciaron un incremento en la motivación intrínseca, la participación 

activa, el pensamiento crítico, la capacidad para resolver problemas complejos y los procesos de 

autorregulación del aprendizaje mediante retroalimentación inmediata proporcionada por herramientas de 

IA generativa. Para evaluar su impacto, se aplicó un formulario estructurado que permitió analizar la 

percepción estudiantil, el nivel de interacción generada y la efectividad de cada estrategia en el desarrollo 

de competencias clave, los resultados revelan que la combinación de IA con estrategias neurodidáctica 

incrementa significativamente la motivación intrínseca, la participación activa y el rendimiento académico, 

mediante herramientas de análisis automatizado, los estudiantes recibieron retroalimentación inmediata y 

específica, lo que favoreció procesos de autoevaluación y metacognición, se identificó también una mejora 
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en la capacidad de resolución de problemas complejos, atribuida al uso de tutores inteligentes que ofrecen 

andamiajes cognitivos basados en el nivel de dominio y estilo de aprendizaje de cada estudiante, de igual 

manera, se observaron avances en habilidades socioemocionales, al integrarse prácticas de mindfulness 

digital y regulación atencional apoyadas por sistemas conversacionales de IA. Así mismo, se identificaron 

avances en habilidades socioemocionales relacionadas con la regulación atencional y la colaboración. Los 

hallazgos muestran que la integración de la inteligencia artificial sustentada en principios neurocientíficos 

favorece ambientes educativos más personalizados, inclusivos y orientados al desarrollo integral del 

estudiante, constituyéndose en una estrategia pertinente para la formación de profesionistas innovadores con 

compromiso social. 

 

Palabras clave 

Inteligencia Artificial; Neurociencia Educativa; Educación Superior; Innovación Educativa; Aprendizaje 

Significativo; Competencias Profesionales; Neurodidáctica. 

 

Conclusión 

La experiencia desarrollada demuestra que la integración de estrategias pedagógicas sustentadas en la 

neurociencia y potenciadas por herramientas de inteligencia artificial genera mejoras significativas en los 

procesos de enseñanza y aprendizaje, fortaleciendo tanto las competencias cognitivas como las 

socioemocionales de los estudiantes. Más allá de optimizar el desempeño académico, la IA favorece escenarios 

de aprendizaje personalizados, colaborativos y orientados a la reflexión crítica cuando su implementación 

responde a fundamentos pedagógicos sólidos. En consecuencia, se propone la adopción de modelos de 

integración de IA con enfoque neuroeducativo como una alternativa para impulsar la innovación educativa en 

la educación superior y contribuir a la formación de profesionistas capaces de afrontar los desafíos tecnológicos 

y sociales de un entorno en constante transformación. 
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Resumen 

 

La presente investigación aborda el problema de saturación cognitiva al que se enfrentan las estudiantes de la 

Licenciatura en Educación Preescolar de la ENSFEP durante su cuarto y último año de carrera, provocada por 

la carga académica, la práctica profesional intensiva, el servicio social y la construcción del documento de 

titulación. Esta presión académica y profesional suele derivar en un uso pasivo y utilitario de la Inteligencia 

Artificial Generativa (IAG), delegando la reflexión crítica al algoritmo e incurriendo en falsas fuentes 

bibliográficas. Ante tales circunstancias, este trabajo expone la implementación de un Protocolo de Gobernanza 

de 5 Ejes: Prompting Crítico, Doble Chequeo, Transparencia, Autorevisión y Defensa; el cual se diseña como 

un andamiaje cognitivo-ético, bajo un paradigma sociocrítico y una metodología de investigación-acción 

participativa. Los resultados preliminares con 14 estudiantes demuestran que el protocolo permite recuperar la 

voz autoral y fortalecer el rigor científico mediante la mediación del asesor. La intervención confirma que, al 

posicionar a la estudiante como directora de la investigación y a la IA como asistente técnica, se garantiza la 

soberanía intelectual y la integridad académica alineada a los principios de la Nueva Escuela Mexicana. 

 

Palabras clave: IA Generativa, Educación Preescolar, Ética, Formación Docente, Investigación Educativa, 

Nueva Escuela Mexicana (NEM).  
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Discusión y Conclusiones Preliminares 

La sistematización de esta experiencia en la Licenciatura en Educación Preescolar demuestra que la respuesta 

ante la "Tormenta Perfecta" es la regulación formativa que trascienda el uso utilitario de la tecnología. La 

implementación parcial del protocolo permite obtener las siguientes lecciones aprendidas: 

Se confirma que cuando la docente en formación asume el rol de líder y dirija su propia investigación, la IA deja 

de ser un generador de riesgos para convertirse en un asistente técnico que potencia el pensamiento crítico. La 

utilización de la IA como auditor de avances ha permitido a las alumnas identificar vacíos en sus marcos teóricos 

de manera autónoma, elevando el rigor académico antes de la interacción con el asesor. 

Por otro lado, la intervención del asesor en los ejes A, B y C ha sido el factor diferenciador que garantiza que 

los insumos provengan de la realidad del jardín de niños y que los resultados sean veraces y éticos. 

La discusión principal sugiere que la efectividad de estos protocolos depende de la actualización constante de 

los asesores, quienes deben comprender la lógica del algoritmo para poder auditar el proceso con éxito, por lo 

que la alfabetización en el uso de la IAGen para el cuerpo de asesores centrados en la auditoría ética de procesos 

de IA es urgente y necesario. Esta formación les permitirá transitar de una revisión tradicional a una mediación 

pedagógica que valide la autenticidad de los insumos provenientes del diario de campo, pues el éxito de la 

transición de un uso utilitario a uno crítico depende en gran medida de un asesor capaz de supervisar 

estratégicamente los ejes de Prompting y Doble Chequeo. Al garantizar que el docente cuente con las 

herramientas para identificar "alucinaciones" y asegurar que la IA funcione estrictamente como un asistente 

técnico, se podrá preservar la soberanía intelectual de las normalistas. En este sentido, la formalización de este 

protocolo como política una institucional requiere reconocer la mediación docente como el factor diferenciador 

que garantice el rigor científico en la titulación. 

Como próximos pasos, se completará la fase de Defensa Estratégica (Eje E) para preparar a las 14 alumnas ante 

su sínodo real. La meta final es proponer la formalización de este Protocolo de Gobernanza de uso de la IA de 

5 Ejes en una política institucional anexa al reglamento de la ENSFEP, buscar así la reglamentación de su uso 

en cada uno de los productos generados por los alumnos en los cursos de cada licenciatura, no prohibitivo si 

regulado, estableciendo un estándar de vanguardia para la formación docente en México, donde la innovación y 

el humanismo de la NEM converjan en beneficio de la infancia. 
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Resumen 

La irrupción de la inteligencia artificial generativa ha situado a la docencia universitaria ante una 

transformación metodológica inmediata. En el grado de Psicología, esta transformación resulta especialmente 

sensible porque afecta a tareas vinculadas al razonamiento, la escritura académica, el análisis de casos, la toma 

de decisiones profesionales y la formación ética del futuro psicólogo. La respuesta docente no debería limitarse 

a la prohibición ni a una incorporación acrítica de herramientas, sino orientarse hacia una pedagogía específica 

que enseñe a usar la IA como apoyo al pensamiento, a la argumentación y a la autorregulación del aprendizaje, 

evitando que sustituya los procesos cognitivos que la formación universitaria debe desarrollar. 

La ponencia presenta IA-PsiAula, una propuesta de itinerario estructurado, progresivo y transferible para 

introducir la IA generativa en asignaturas del grado de Psicología. El punto de partida es la evidencia reciente 

que identifica, por un lado, el potencial de la IA para apoyar la enseñanza y el aprendizaje en Psicología y, por 

otro, la existencia de un panorama todavía fragmentado, con experiencias aisladas, escasa evaluación sistemática 

y necesidad de formación docente específica. Asimismo, la aceptación de la IA por parte del alumnado parece 

depender de la utilidad percibida, la facilidad de uso, las normas sociales y el conocimiento autopercibido, por 

lo que cualquier intervención debe combinar alfabetización técnica básica, reflexión crítica y uso práctico 

guiado. 

El itinerario se articula en tres ejes complementarios. El primero es la alfabetización crítica: comprender qué 

hace y qué no hace la IA, reconocer sesgos, limitaciones, alucinaciones, problemas de privacidad y riesgos de 

dependencia, así como documentar de forma transparente su uso en trabajos académicos. El segundo eje se 

centra en tareas apoyadas por IA, diseñadas para que la herramienta funcione como objeto de análisis y no como 

atajo: comparación entre respuestas humanas y generadas, revisión crítica de viñetas clínicas, mejora 

argumentada de textos, simulación de entrevistas y contraste de explicaciones teóricas. El tercer eje incorpora 

evaluación y autorregulación mediante rúbricas específicas, diarios de uso de IA, acuerdos de integridad 

académica y actividades de metacognición. 

IA-PsiAula no se plantea como un repertorio cerrado de actividades, sino como un marco docente adaptable 

a diferentes materias, niveles y tamaños de grupo. Su valor reside en vincular la alfabetización en IA con  
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competencias nucleares de la Psicología: pensamiento crítico, análisis de la evidencia, comunicación 

profesional, sensibilidad ética y toma de decisiones basada en criterios. La propuesta concluye con una agenda 

de investigación docente orientada a evaluar el impacto del itinerario sobre actitudes, intención de uso, 

razonamiento clínico, calidad de la escritura académica e integridad en la elaboración de trabajos universitarios. 

Palabras clave: inteligencia artificial generativa; alfabetización digital; docencia universitaria; grado de 

Psicología; integridad académica; pensamiento crítico. 

Conclusiones 

La integración de la IA generativa en la enseñanza de la Psicología exige pasar de una lógica reactiva a una 

lógica formativa. La cuestión principal no es si el alumnado utilizará o no estas herramientas, sino en qué 

condiciones pedagógicas, éticas y evaluativas aprenderá a hacerlo. IA-PsiAula propone que la IA se incorpore 

como un recurso para hacer visible el razonamiento, contrastar fuentes, revisar argumentos y discutir límites, no 

como una vía para externalizar el aprendizaje ni para producir respuestas automáticas sin comprensión. 

El itinerario permite ordenar la intervención docente en tres planos que suelen abordarse de forma dispersa: 

alfabetización crítica, diseño de tareas y evaluación del uso responsable. Esta articulación facilita que el 

profesorado disponga de criterios comunes para decidir qué usos son aceptables, cuáles deben declararse y cuáles 

comprometen la autoría o la integridad académica. También ayuda a que el estudiante entienda que el uso 

competente de la IA no se reduce a saber formular instrucciones, sino que implica verificar, justificar, revisar, 

contextualizar y asumir responsabilidad sobre el producto final. 

Como línea futura, se recomienda implementar experiencias piloto en asignaturas básicas y aplicadas del 

grado de Psicología, combinando medidas de actitud, intención de uso, calidad de los productos escritos y 

desempeño en tareas de razonamiento. Los diarios de IA pueden funcionar como una fuente útil de analítica del 

aprendizaje, al mostrar cómo decide el alumnado usar la herramienta, qué problemas detecta y qué criterios 

aplica para aceptar o rechazar sus respuestas. Finalmente, la propuesta subraya la necesidad de programas de 

desarrollo docente que integren marcos conceptuales, ejemplos prácticos, criterios de transparencia y espacios 

de reflexión compartida. 
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Resumen 

En este estudio se analiza el proceso de aprendizaje, que en el área educativa se asocia a la actividad estudiantil 

y a la perspectiva del alumnado, la cual refiere a todas las actividades orientadas al logro de los objetivos 

curriculares. En el marco del contexto actual, dominado por la digitalización, se pretende describir las principales 

aplicaciones tecnológicas, tanto de automatización como de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), que se 

utilizan para realizar las actividades en el área de la pedagogía. Para ello, se consultó a estudiantes sobre las 

tareas o funciones clave que usualmente realizan en su trayectoria de formación. Estas funciones se 

categorizaron y se contrastaron con el tipo de aplicaciones de IAG y automatización que utilizaron para 

realizarlas. El enfoque del estudio se desarrolló de manera cuantitativa y descriptiva. El análisis detalla que las 

principales actividades encomendadas por los facilitadores de los cursos refieren a las categorías de 

investigación académica, planeación didáctica, creación de material educativo, evaluación y sistematización de 

la práctica. Entre las herramientas utilizadas se incluyen ChatGPT, Consensus, Gemini, Atlas.ti, Copilot, 

Grammarly, Gamma, Canva, DALL-E, Rubric Maker y Excel. No obstante, destaca que un sector representativo 

de la muestra declaró no emplear IAG de forma explícita, manteniendo el uso de herramientas tradicionales de 

automatización como Excel. 

Palabras clave: Actividades de aprendizaje, IAG, aplicaciones educativas, automatización. 
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Conclusiones 

Los hallazgos revelan que la adopción de la IAG en estudiantes de pedagogía se caracteriza por un modelo de 

uso combinado. Si bien los alumnos aprovechan intensivamente herramientas como ChatGPT, Gemini o Gamma 

como asistentes multifuncionales, persiste de manera notable la respuesta “ninguna” al consultar sobre las 

aplicaciones empleadas en áreas relevantes como la investigación académica y la planeación didáctica. Esta 

constante sugiere una resistencia tecnológica, o quizá cautela, por parte de los futuros pedagogos, quienes, frente 

a tareas que constituyen funciones clave de su formación profesional, aún prefieren depender de los métodos 

convencionales y del juicio humano en lugar de delegar estos procesos a la inteligencia artificial. 

Por otro lado, el impacto en la eficiencia académica resultó positivo en todos los casos, con percepciones de 

mejora que alcanzan el 82% en investigación y el 75% en la creación de materiales educativos. Sin embargo, al 

contrastar estos datos con la literatura reciente, se advierte que dicho aumento en la productividad debe 

analizarse de manera crítica, considerando riesgos como la dependencia tecnológica excesiva, la cual puede 

reducir el desarrollo del pensamiento crítico, la creatividad y la resolución independiente de problemas (Law, 

2024). En la formación pedagógica, el uso de la IAG no debe limitarse a la rapidez en la ejecución de tareas 

mecánicas, sino que implica una alfabetización digital que permita a los estudiantes evaluar la veracidad de la 

información y reducir los sesgos que traen consigo estos modelos (Araujo et al., 2025; Ahmed et al., 2024). La 

evidencia demuestra, además, que estas tecnologías emergentes no desplazan por completo a los enfoques 

tradicionales de enseñanza y aprendizaje, configurando un ecosistema de trabajo híbrido en el que la IAG 

funciona como un apoyo en la organización del intelecto humano y no como un sustituto de la pedagogía 

tradicional, por lo que la interacción humana conserva la mayor importancia en el aprendizaje (Aldossary et al., 

2024). 

Por lo tanto, el reto para las instituciones de educación superior radica en articular una integración ética y 

fundamentada de la IAG. Para ello, se requiere establecer directrices institucionales (Xia et al., 2024), actualizar 

las políticas de integridad académica y consolidar programas de alfabetización en IA (Chávez Rivera et al., 

2025) que capaciten a los futuros educadores en el uso estratégico de estas herramientas. 
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Resumen 

Esta comunicación presenta una experiencia universitaria sobre la integración de herramientas de Inteligencia 

Artificial (IA) en la enseñanza de métodos de investigación educativa desde la perspectiva del estudiante. La 

propuesta se orientó a fortalecer la comprensión del proceso investigador, agilizar tareas analíticas y desarrollar 

competencias metodológicas mediante el uso crítico y formativo de tecnologías emergentes. Las herramientas 

de IA se emplearon en diversas fases del trabajo investigativo, tales como la síntesis de textos académicos, la 

localización de citas, la generación de estructuras preliminares para informes e instrumentos, y la categorización 

inicial de datos cualitativos. Los resultados indican que la IA actúa como un mediador clave al ofrecer 

agrupaciones conceptuales alternativas, patrones y sugerencias interpretativas que favorecen la reflexión y la 

comprensión de las fases del análisis. Sin embargo, se constata que su eficacia requiere de forma indispensable 

la supervisión docente, la verificación de fuentes en bases de datos fiables y el contraste teórico. En conclusión, 

la IA constituye un recurso didáctico de gran valor para el trabajo autónomo y la formación investigadora 

siempre que su aplicación se realice de manera guiada, ética y reflexiva. 

Palabras clave 

Inteligencia Artificial, Métodos de Investigación, Educación Superior, Competencias Investigadoras, Análisis 

Cualitativo, Pensamiento Crítico. 

Conclusiones 

• Acompañamiento didáctico y mediación: La IA se consolida como un recurso mediador eficaz en la 

educación superior para clarificar el diseño metodológico y las fases del análisis, ofreciendo propuestas de 

organización conceptual y esquemas orientativos. 

• Mejora de la capacidad interpretativa: Su uso favorece el desarrollo de la calidad analítica del 

estudiantado al permitir la visualización de patrones e hipótesis preliminares que estimulan el contraste de 

ideas y la construcción rigurosa de categorías. 

• Imprescindible supervisión humana y actitud crítica: La integración de la IA solo resulta constructiva 

cuando va acompañada de formación explícita, verificación sistemática de fuentes bibliográficas en bases 

de datos acreditadas y un juicio crítico regulado por la supervisión docente. 



                                              

                                 Suplemento especial, septiembre 2026/ ISSN: 3122-3761 

 

 

29 
 

• Impulso al trabajo autónomo: Desde la perspectiva del estudiante, estas herramientas constituyen un 

apoyo significativo para el aprendizaje autónomo y la eficiencia procesal, respondiendo con rigor a los retos 

contemporáneos de la investigación educativa. 
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Resumen 

 

El presente artículo sistematiza una experiencia pedagógica e investigativa llevada a cabo en el Centro 

Náutico Pesquero de Buenaventura (SENA) y en la Universidad del Pacífico, orientada a la producción de cinco 

libros académicos especializados en hospitalidad, etiqueta y protocolo, con el apoyo de herramientas de 

Inteligencia Artificial (IA). La experiencia fue presentada en el I Congreso Internacional "Uso de la IA en el 

aula: buenas prácticas y experiencias de éxito" (BUAP, 2026) bajo la ponencia "La IA como herramienta 

didáctica transforma los ambientes de aprendizajes". Desde un enfoque cualitativo, descriptivo e interpretativo 

de tipo investigativo-educativo, se describe el diseño, la implementación de estrategias pedagógicas mediadas 

por IA y su impacto en 20 docentes y 15 estudiantes de Buenaventura —territorio marcado por violencia 

estructural y exclusión social—. Los resultados evidencian que la integración pedagógica de la IA fortalece la 

motivación, el pensamiento crítico y la participación, a la vez que potencia la producción de conocimiento 

situado. Se concluye que este modelo constituye una innovación educativa sostenible y transferible con alto 

impacto social. 

Palabras clave: Inteligencia Artificial; herramienta didáctica; ambientes de aprendizaje; hospitalidad y 

protocolo; innovación educativa; Pacífico colombiano. 

Discusión y Conclusiones 

Los resultados de esta experiencia confirman y enriquecen los planteamientos de Holmes et al. (2019), 

Fadel et al. (2015) y Luckin (2018) sobre el potencial transformador de la IA en la educación. Sin embargo, 

aportan un elemento que la literatura sobre IA educativa frecuentemente soslaya: el contexto de violencia 
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estructural y exclusión social como variable pedagógica de primer orden. En Buenaventura, la IA no solo mejora 

el aprendizaje en un sentido técnico; contribuye a la protección social, al fortalecimiento de proyectos de vida y 

a la construcción de alternativas al conflicto armado. Esta dimensión amplía significativamente la comprensión 

del impacto de la IA educativa más allá de los resultados académicos convencionales.   

El modelo de cocreación humano-IA para la producción de libros académicos evidencia que la IA no 

sustituye la experticia docente sino que la amplifica, en línea con la propuesta de Luckin (2018). Los cinco libros 

producidos son el resultado de un proceso en el que la IA aportó capacidades de organización, síntesis y 

generación de texto, mientras los docentes contribuyeron con el conocimiento situado del territorio, la 

experiencia profesional y el criterio pedagógico. Ninguno de estos elementos puede sustituir al otro: su 

articulación es lo que genera el valor diferencial. 

La experiencia también aporta evidencia sobre la viabilidad de la innovación educativa en contextos de 

recursos limitados. Las dificultades de infraestructura digital y gestión del tiempo, lejos de invalidar la propuesta, 

generaron aprendizajes sobre flexibilidad pedagógica y adaptación que enriquecen el modelo y refuerzan su 

potencial de transferencia a contextos similares.  

Como conclusión general, la experiencia demuestra que integrar la Inteligencia Artificial como 

herramienta didáctica de manera intencional, reflexiva y pedagógicamente fundamentada transforma los 

ambientes de aprendizaje, fortalece la práctica docente y motiva a los jóvenes en contextos de alta vulnerabilidad 

social. La producción de material bibliográfico especializado en hospitalidad y protocolo, situado en el Pacífico 

colombiano y cocreado con apoyo de IA, representa una contribución concreta a la equidad educativa y al 

desarrollo territorial. Esta innovación es educativamente sostenible, socialmente pertinente y pedagógicamente 

transferible. 
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Resumen 

Desde hace algunos años se ha venido modificando el cambio de paradigma de un aula tradicional a uno más 

dinámico centrado en el estudiante, donde este desempeñe una participación más activa. La incorporación de la 

Inteligencia Artificial Generativa (IAGen) está reconfigurando estructuralmente la Educación Superior a nivel 

global y en México. El presente artículo examina el uso de la IA, concibiéndola como una arquitectura cognitiva 

expandida y como aliada estratégica para el desarrollo de la creatividad académica, entendida como competencia 

superior orientada a la producción de conocimiento original, contextualizado y socialmente pertinente. Desde 

un enfoque teórico-propositivo y apoyado en marcos de cognición extendida y epistemología digital, se analiza 

la creatividad híbrida en sus dimensiones aumentativa, iterativa y combinatoria, así como la ingeniería de 

prompts como meta competencia emergente. Se presenta una tabla comparativa entre modelo pedagógico 

tradicional y modelo híbrido mediado por IA. Se concluye que la integración estratégica de la IAGen exige 

rediseño curricular, evaluación centrada en procesos y alfabetización ética, más que prohibición tecnológica. 

Palabras clave: Inteligencia Artificial; Creatividad Híbrida; Innovación Pedagógica. 

Conclusiones 

En síntesis, la inteligencia artificial generativa (IAGen) puede consolidarse como una arquitectura cognitiva 

expandida siempre que su incorporación se realice de manera estratégica, se acompañe de procesos sistemáticos 

de alfabetización ética, se transformen los enfoques de evaluación y se garantice la soberanía intelectual de los 

actores educativos. Bajo estas condiciones, la IAGen no solo potencia el aprendizaje, sino que redefine las 

formas de producción y validación del conocimiento. 

En este contexto, la educación superior mexicana se encuentra ante una coyuntura decisiva, que implica 

transitar de un modelo centrado en la reproducción de contenidos hacia otro orientado a la creatividad, la 

cognición distribuida y la mediación crítica de la tecnología. Este cambio supone no sólo la adopción de nuevas 

herramientas, sino una reconfiguración profunda de los procesos formativos, pedagógicos y éticos, de docentes 

y estudiantes que sustentan la práctica educativa. 
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Resumen 

Este trabajo presenta la implementación y evaluación de un modelo pedagógico orientado a la investigación 

crítica de la Inteligencia Artificial Generativa (IAG) en la formación jurídica universitaria. Mediante una 

metodología de investigación-acción, aplicada en la asignatura de Derecho Procesal Mercantil con 45 

estudiantes durante el periodo otoño 2025, se diseñó e implementó un "modelo de auditoría con IA" que desplaza 

el énfasis evaluativo del producto final hacia el proceso investigativo documentado, analizando las trayectorias 

de decisión, estrategias de verificación y criterios de juicio del estudiantado. La información se recolectó 

mediante una encuesta post-intervención (15 ítems con escala Likert), un grupo focal de ocho participantes y el 

análisis documental de los 45 ensayos y anexos presentados. Los resultados muestran que el 88% de los 

estudiantes profundizó en los contenidos para evaluar críticamente la IAG, el 79% identificó al menos una 

"alucinación" informativa, el 93% mejoró sus habilidades de verificación de fuentes, y el 85% consideró que el 

modelo contribuyó de manera significativa a su formación profesional. Se concluye que la metodología no 

sustituye el razonamiento jurídico, sino que fortalece competencias esenciales para el ejercicio profesional en 

entornos digitales, reposicionando a la IA de una posible amenaza académica a un aliado pedagógico estratégico. 

Palabras clave: inteligencia artificial en educación, pedagogía crítica, formación jurídica, verificación de 

fuentes, competencias digitales. 

Conclusiones 

La integración crítica de la Inteligencia Artificial Generativa en la educación superior jurídica resultó viable y 

pedagógicamente deseable. El "Modelo de Auditoría con IA" logró superar la falsa dicotomía entre prohibición 

e integración: al exigir el uso documentado de la IA, los estudiantes dejaron de percibirla como un atajo 

prohibido y comenzaron a utilizarla como un asistente que requiere supervisión crítica, en línea con lo señalado 

por Literat y Glazier (2023) sobre la necesidad de pedagogías que desarrollen competencias digitales. 
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El modelo potenció significativamente el desarrollo de competencias esenciales para el ejercicio profesional: el 

93% de los estudiantes mejoró sus capacidades de verificación de fuentes y el 88% profundizó en los contenidos 

para evaluar críticamente a la IA, lo que evidencia que la integración crítica incrementa, en lugar de reducir, la 

profundidad del aprendizaje. Como señalan Dwivedi et al. (2023), el valor pedagógico de la IA radica menos en 

su capacidad de generar respuestas y más en su potencial para catalizar procesos de verificación y análisis. 

El modelo demostró, además, ser transferible y adaptable a disciplinas distintas al Derecho, en la medida en que 

sus principios rectores —evaluar el proceso, documentar la interacción y verificar fuentes— resultan aplicables 

en humanidades, ciencias de la salud e ingeniería. Se reconocen como limitaciones el tamaño reducido de la 

muestra (n=45), su circunscripción a una sola institución y la ausencia de grupo control, por lo que se recomienda 

para futuras investigaciones incorporar comparaciones y seguimientos longitudinales, así como atender las 

dimensiones de equidad y acceso en la integración de la IAG en la educación superior pública. 

En síntesis, mediante diseños pedagógicos intencionales, la IAG puede convertirse en un catalizador del 

pensamiento crítico, la investigación rigurosa y la construcción ética del conocimiento, lejos de constituir un 

sustituto de la inteligencia humana. Como docentes, corresponde formar profesionales capaces no solo de usar 

la tecnología, sino de cuestionarla, verificarla y emplearla con criterio. 
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Resumen 

 

La incorporación de la inteligencia artificial a la evaluación de la expresión escrita en inglés continúa generando 

reservas entre numerosos docentes, especialmente en lo que respecta a la fiabilidad de las calificaciones que estos 

sistemas son capaces de emitir. En este contexto, el objetivo de este estudio es analizar el grado de coincidencia 

entre las puntuaciones asignadas por ChatGPT-4 y las otorgadas por dos profesores especialistas en inglés como 

lengua extranjera (ILE). Para ello, se trabajó con un corpus compuesto por 60 redacciones correspondientes a un 

nivel B1+, evaluadas tanto por ChatGPT-4 como por dos evaluadores humanos mediante una misma rúbrica de 

evaluación. A partir de este diseño se pretende responder a tres cuestiones de investigación: (RQ1) determinar si la 

calificación global proporcionada por ChatGPT-4 presenta diferencias significativas o similitudes respecto a la 

emitida por los docentes; (RQ2) identificar qué dimensiones de la rúbrica —contenido y desarrollo de la tarea, 

gramática, vocabulario, estilo, estructura y organización, así como ortografía y puntuación— tienen mayor 

incidencia en las puntuaciones obtenidas; y (RQ3) examinar la influencia de la tipología textual (correo electrónico 

e historia ficticia) sobre las calificaciones asignadas. Los resultados ponen de manifiesto que, aunque en 

determinados casos las puntuaciones cuantitativas muestran un grado de concordancia entre la inteligencia artificial 

y los evaluadores humanos, con independencia del tipo de texto analizado, la retroalimentación cualitativa ofrecida 

por ambos difiere de forma notable. En consecuencia, se concluye que las observaciones generadas por ChatGPT-

4 requieren la supervisión y validación del profesorado antes de ser utilizadas con fines evaluativos. 

Palabras clave: Inteligencia artificial; evaluación; retroalimentación automática; inglés como lengua extranjera; 

educación superior. 
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Conclusiones 

El presente estudio analizó la efectividad de ChatGPT-4 en la evaluación de 60 redacciones de inglés de nivel B1+ 

mediante la comparación de sus calificaciones con las emitidas por dos evaluadores humanos. Los resultados 

muestran que el modelo reproduce con un elevado grado de similitud la evaluación docente, independientemente 

del género o la modalidad textual, en consonancia con investigaciones previas. Es más, las notas suelen coincidir 

en mayor medida en el área de Gramática, al tratarse quizás de un constructo más fácil de medir y contabilizar. No 

obstante, se observa que los evaluadores humanos tienden a ser más precisos y estrictos a la hora de evaluar el 

Contenido y desarrollo de la tarea, suponemos que porque toman el conjunto de elementos lingüísticos en 

consideración, mientras que la IA tiende a evaluar con mayor precisión constructos como la Gramática y el Estilo, 

estructura y organización al basarse en grandes cantidades de texto de referencia, que le permiten ser más concisa 

en la evaluación.    

No obstante, los hallazgos ponen de manifiesto importantes limitaciones para un uso autónomo de la IA. Entre ellas 

destacan la pérdida de consistencia tras evaluar un elevado número de textos, la aparición de alucinaciones, las 

variaciones en el formato de la retroalimentación y discrepancias en la identificación y categorización de errores, 

así como una tendencia ocasional a sobrevalorar o penalizar determinadas producciones, lo cual perjudicaría e iría 

en detrimento del aprendizaje del alumnado. Estos resultados evidencian la necesidad de supervisión humana para 

garantizar la fiabilidad y la equidad del proceso evaluador. 

En consecuencia, la investigación respalda un modelo de retroalimentación híbrido, en el que la IA complemente, 

pero no sustituya, la labor docente. En efecto, ChatGPT-4 puede contribuir a automatizar tareas repetitivas, detectar 

errores y favorecer la autonomía y la competencia metalingüística del alumnado, siempre que su uso vaya 

acompañado de una revisión humana. Futuras investigaciones deberían ampliar el corpus de redacciones escritas, 

adoptar un enfoque longitudinal y comparar distintas herramientas de inteligencia artificial para determinar su 

fiabilidad en la provisión de retroalimentación automática en expresión escrita. 
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Resumen 

 

El acceso a los modelos de lenguaje masivos (LLM), tales como GPT-4, Claude o Gemini, ha provocado un 

cambio en la forma en que se lleva a cabo el proceso de enseñanza y aprendizaje en educación superior. Tras 

años de experimentación, la Inteligencia Artificial Generativa (IAG) ha demostrado ser capaz de crear, analizar 

y resolver problemas complejos, desafiando lo que se enseña y evalúa en las instituciones educativas. Ante esto, 

los lineamientos institucionales deben configurarse como una oportunidad para la reinvención del rol docente 

en este siglo, desde un enfoque propositivo y transformador. Este escrito tiene como propósito presentar y 

discutir un perfil docente adaptado a la era de la IAG, estructurando las habilidades y competencias técnicas, 

pedagógicas y éticas requeridas para interactuar de manera eficaz en el ámbito universitario. Mediante un 

enfoque metodológico cualitativo y documental-analítico, se revisó literatura especializada de los últimos cinco 

años. Se concluye que el principal reto institucional es de carácter formativo, por lo que se requiere capacitar al 

profesorado para que transite de una función orientada a la transmisión de contenidos hacia el diseño de 

experiencias de aprendizaje asistidas por tecnología. 

Palabras clave: Rol docente, IAG, perfil docente, educación superior. 

 

 

Conclusiones 

La integración de la IAG en el ámbito universitario requiere adecuar el perfil docente hacia un marco de 

conocimiento tecnológico, pedagógico y de contenido. Los educadores requieren desarrollar competencias 

digitales que les permitan diseñar entornos de aprendizaje centrados en el estudiante. El perfil propuesto se 

articula en tres dimensiones: alfabetización en IAG, reestructuración de la evaluación y ética profesional. 
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En este escenario, la función docente se orienta a la mediación pedagógica. Frente al riesgo de descarga cognitiva 

excesiva en los estudiantes, la intervención docente resulta indispensable para resguardar el desarrollo de 

habilidades intelectuales complejas. Al delegar labores operativas a la IAG, los académicos pueden concentrarse 

en fomentar la creatividad y la conexión interpersonal, garantizando que la herramienta opere como un 

amplificador del pensamiento crítico; la evidencia empírica subraya que cualidades humanas como la 

inteligencia emocional y el juicio ético resultan irreemplazables por la tecnología (Chan & Tsi, 2024). En materia 

de evaluación, la capacidad de la IAG para generar ensayos complejos desestabiliza las métricas convencionales, 

por lo que la discusión académica debe centrarse no en detectar o castigar el uso de la IA, sino en diseñar 

escenarios de evaluación auténtica que valoren el proceso cognitivo, el prompting y la capacidad del alumno 

para criticar los resultados generados por la máquina (Bond et al., 2024). El docente asume, además, la 

responsabilidad ética de proteger la equidad educativa, asegurando que el uso no supervisado de estas 

tecnologías no amplíe una nueva variante de la brecha digital en el contexto socioeconómicamente dispar de las 

instituciones mexicanas. 

El perfil aquí propuesto no constituye una meta estática, sino un punto de partida para una adaptación continua 

que exigirá actualizaciones sistémicas (Ren & Wu, 2025). No obstante, se advierte una brecha en la preparación 

actual del profesorado universitario, que reporta con frecuencia niveles medios o bajos de competencia digital y 

carece de directrices institucionales claras, lo que agrava riesgos como la propagación de información falsa, el 

sesgo algorítmico y la falta de integridad académica. Por lo tanto, el mayor reto es institucional: las universidades 

deben implementar programas de formación continua y marcos de gobernanza ética, ruta que en nuestro país 

marcan esfuerzos como la instauración del Observatorio Interinstitucional de Inteligencia Artificial en 

Educación Superior (OIIAES) por parte de la ANUIES (2025). Solo a través de una capacitación sostenida se 

logrará una sinergia efectiva donde la inteligencia artificial enriquezca la calidad educativa preservando siempre 

la esencia humana. 
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Resumen 

 

La Décima Jornada de Tutorías en la Escuela Normal Superior Federalizada del Estado de Puebla (ENSFEP) se 

consolidó como un espacio crucial para fortalecer el perfil de egreso de los futuros docentes, ello a través de la 

oferta de formación complementaria a través de 40 talleres dentro de los cuales, se presentó el taller "El Arte del 

Prompt: IA para estudiantes normalistas y la innovación en el aula", el cual, a través de la capacitación para la 

"formulación de prompt de alto desempeño" aceleró la adquisición de competencias en diseño didáctico 

favoreciendo que el perfil de egreso se alinee con las demandas tecnológicas actuales del sistema educativo y 

evidenciando la necesidad de integrar la Inteligencia Artificial (IA), como una herramienta que fortalezca la 

formación inicial docente.  

 

Ello porque, previo a esta acción, se logró identificar como una problemática: el uso de la integración 

efectiva de las Tecnologías de la Información, Comunicación, Conocimiento y Aprendizaje Digitales (TICCAD) 

en la formación docente como un desafío constante, especialmente con la irrupción de la Inteligencia Artificial 

Generativa (IAG). Por ello, el problema de investigación se centra en determinar la efectividad de un taller 
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especializado en ingeniería de Prompts para fortalecer la construcción de planeaciones educativas de alto 

rendimiento y contextualizadas en estudiantes normalistas. 

 

La metodología implementada se basó en un diseño de investigación de enfoque mixto (cuantitativo-

cualitativo), con alcance descriptivo-evaluativo, basado en los resultados de la décima jornada de tutorías. 

Mediante técnicas e instrumentos como: observación participante, análisis documental, cuestionario de pos-

taller y con un procedimiento de recolección de datos antes, durante y después del taller. 

 

El taller cumplió sus objetivos: desmitificar la IA en la docencia y capacitar a los estudiantes para pasar 

de la fórmula de Prompts robusta (rol, tarea, contexto, criterios), a una elaboración más específica y avanzada, 

a través del Chain of Thought y el Few-Shot Prompting, logrando que los normalistas diseñaran y aplicaran 

Prompts de alto rendimiento en favor del proceso enseñanza-aprendizaje. 

 

Este enfoque práctico resultó en la creación de planeaciones educativas de alto valor pedagógico, 

rigurosamente estructuradas y contextualizadas a las necesidades reales de los diversos entornos de desempeño. 

Se favoreció la curación humana, asegurando que el contenido generado por la IA mantuviera la precisión 

pedagógica. En suma, la acción tutorial demostró que la IA es una herramienta indispensable que impulsa la 

innovación y eleva la calidad de la práctica educativa, de la misma manera promueve resultados efectivos en la 

alfabetización IA y el desarrollo del pensamiento crítico.  

 

Los resultados preliminares y la observación indican una correcta efectividad de la metodología 

aplicada: 

• El 90% de los estudiantes aplicó la fórmula Rol, Tarea, Contexto, Criterios con fluidez en la 

construcción de prompts educativos, superando el prompt simple.  

• Alto Rendimiento: La integración de técnicas CoT y Few-Shot resultó en la generación de secuencias 

didácticas con una calidad pedagógica superior (validada por curación humana) en comparación con 

planeaciones pre-taller. 

• Se observó un incremento del 75% en la pertinencia y contextualización de las planeaciones, 

adaptando el contenido a entornos educativos simulados y reales, fortaleciendo directamente el perfil 

de egreso, puesto que estos elementos, en esencia planificados, ponen a prueba, el desarrollo del futuro 

profesional puesto que, en el campo de práctica, pese a haber recibido apoyo de una IA, él deberá 

sortear las actividades propias del proceso E-A, elemento que permitirá el reto del quehacer 

connotando el logro del perfil de egreso.  
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• Motivación y Uso: El cuestionario de pos-taller reflejó que el 95% de los participantes se siente 

motivado para integrar la IA como una herramienta de apoyo en su futura práctica docente. 

 

Palabras clave: Inteligencia artificial generativa (IAG), Ingeniería de Prompts, formación normalista, 

planeación educativa, alfabetización IA, pensamiento crítico.  

 

Conclusiones y recomendaciones  

La integración de la IA en las Escuelas Normales no debe ser vista como una amenaza, sino como un aliado que 

potencia el factor humano. La INTELIGENCIA ARTIFICIAL, HOY ASUME tareas de procesamiento de 

información (resumir, generar borradores, buscar datos, etc.), liberando al profesor para centrarse en lo que 

ELLA no puede replicar: la conexión humana, el pensamiento ético y el desarrollo de habilidades blandas. 

Logrando la transición de “transmisor de contenidos" a “arquitecto de experiencias y guía crítica del ser” como 

objetivo de la función docente; por lo tanto, el docente no compite con la máquina, sino que enseña a los 

estudiantes a dominarla y a trascenderla, priorizando el factor humano en el aprendizaje. 

 

Bajo estos elementos descritos, se hace énfasis en las siguientes conclusiones:  

• Los resultados obtenidos validan la hipótesis de efectividad, demostrando que la capacitación 

especializada en IAG potencia significativamente las competencias didácticas y las capacidades de las 

estudiantes para el desarrollo de procesos educativos mayormente detallados y funcionales en diferentes 

contextos. 

• Dominio de la fórmula pues se registró que el 85% de los participantes logró aplicar con fluidez la 

estructura de prompt robusto (Rol, Tarea, Contexto, Criterios), trascendiendo la mera instrucción para 

generar interacciones más ricas. 

• Alto rendimiento didáctico pues la implementación de técnicas avanzadas como Chain of Thought 

(CoT) y Few-Shot Prompting no solo permitió a los normalistas diseñar prompts más complejos, sino 

que resultó en la generación de secuencias didácticas cuya calidad pedagógica fue superior (validada 

mediante el proceso de curación humana) en comparación con los esquemas de planeación pre-taller. 

• Contextualización y perfil de egreso: se observó un incremento del 75% en la pertinencia y 

contextualización de las planeaciones.  

 

Y, de la misma manera, se extienden las siguientes recomendaciones: 

• Fomentar la ciudadanía digital es esencial y necesario para fortalecer la enseñanza de la ética y 

pensamiento crítico en el uso de las TICCAD.  
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• Es necesario centrarse en el proceso (el ¿cómo? y el ¿por qué?) y no solo en el producto generado por 

la IA, de la misma manera, dentro del proceso, es necesario identificar la contextualización de la labor 

académica.  

• En cuanto a la curación humana, es importante mantener el rol del docente como guía que supervisa y 

"humaniza" los resultados de la máquina, debemos apropiarnos del resultado generado a fin de 

modificarlo, contextualizarlo y hacerlo funcional con base a nuestros criterios, capacidades y 

competencias. 

• Decir “no” –no lo hagas, no lo uses, no lo emplees– genera incertidumbre y reta al estudiante a 

emplearlo; es mejor que lo invitemos a hacer uso de los recursos, pero le enseñemos a utilizarlo de 

manera adecuada, permitiendo la mejora del resultado a través de una contextualización y la 

humanización, es decir, apropiarlo mediante la mejora e intervención personal. 

• Mantenerse actualizado, en la docencia –y en cualquier profesión–, es una responsabilidad que no 

podemos dejar pasar por alto, asumamos el rol y las funciones que nos corresponden para brindar un 

acompañamiento y apoyo adecuado a nuestros estudiantes.  
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Resumen 

 

La integración de la Inteligencia Artificial (IA) en la educación superior plantea el desafío de capacitar a los 

docentes-facilitadores en el uso técnico de estas herramientas y en su aplicación pedagógica estratégica, esta 

investigación presenta una experiencia de buenas prácticas del taller “Herramientas de IA para la generación de 

recursos didácticos” en la Escuela de Formación Docente y Desarrollo Académico de la Benemérita Universidad 

Autónoma de Puebla (BUAP),  sustentado en la metodología del Aprendizaje Basado en Retos (ABR), la 

experiencia formativa permitió a los participantes utilizar herramientas de IA generativa para la creación efectiva 

de materiales visuales, evaluaciones formativas y recursos multimedia, priorizando la intención educativa en 

alguna de las asignaturas que imparten y manteniendo un enfoque humano para utilizar la tecnología como una 

herramienta, considerando criterios éticos, programas de estudios y perfil académico de los estudiantes. Los 

hallazgos evidencian una transformación en la percepción de la enseñanza, dónde la IA se consolida como una 

aliada para la optimización del tiempo, la atención a la diversidad y la mejora en la interactividad de los 

materiales. Se concluye que la capacitación continua en herramientas de IA generativa reduce la brecha digital 

y fomenta una cultura de innovación educativa ética y reflexiva. 

 

Palabras clave: Inteligencia Artificial, Formación Docente, Aprendizaje Basado en Retos, Recursos Didácticos, 

Educación Superior, Innovación educativa. 
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Conclusiones 

Los resultados obtenidos permiten afirmar que el taller constituye una experiencia formativa exitosa de buenas 

prácticas que contribuye de manera significativa al desarrollo de competencias digitales docentes en la BUAP. 

La alta valoración en todas las dimensiones evaluadas —que supera el 90% de respuestas positivas en los 

indicadores más críticos— es consistente con los hallazgos de Juárez et al. (2024), quienes documentan que los 

programas de formación continua basados en metodologías activas generan mayor satisfacción y aprendizajes 

más transferibles que los enfoques transmisivos. De igual manera, los datos coinciden con lo reportado por Kroff 

et al. (2024) respecto a la eficacia de la IA como apoyo a la práctica pedagógica universitaria en contextos 

latinoamericanos. 

 

El indicador más revelador es el 97.8% de acuerdo con la afirmación de que los aprendizajes mejorarán la 

práctica docente. Este resultado no solo refleja la satisfacción con el taller, sino la percepción de transferibilidad 

de los conocimientos, aspecto central en la formación de adultos. Que prácticamente la totalidad de los 

participantes perciba que lo aprendido tiene aplicación directa en su labor cotidiana valida la pertinencia del 

diseño instruccional y la adecuación de las herramientas seleccionadas. 

 

La metodología ABR demostró ser un andamiaje efectivo para estructurar el aprendizaje de herramientas 

tecnológicas complejas. Al organizar el programa en torno a retos auténticos —crear una infografía, diseñar una 

evaluación formativa o autoevaluación, producir un video educativo, integrar un portafolio— los participantes 

se implicaron activamente en la exploración y apropiación de las herramientas, reduciendo la brecha entre 

conocimiento declarativo y conocimiento procedimental. Esta dinámica también favoreció la aparición de los 

valores institucionales más valorados: Productividad, Colaboración, Compromiso y Proactividad. 

 

No obstante, los resultados también evidencian áreas de mejora. El 5.9% de respuestas de insatisfacción general 

(Muy insatisfecho) y las menciones a dificultades logísticas —conectividad, espacios, plazos— en los 

comentarios cualitativos sugieren que las condiciones de infraestructura, especialmente en los complejos 

regionales, constituyen un obstáculo que limita el aprovechamiento del taller. Asimismo, la recurrente demanda 

de un nivel avanzado o segunda parte del taller indica que el programa ha generado una disposición favorable 

hacia el aprendizaje continuo en IA, lo que representa una oportunidad para el desarrollo de una ruta formativa 

progresiva. 

 

En términos de implicaciones prácticas, se recomienda: diseñar una segunda edición del taller con mayor 

profundidad técnica y aplicación a la investigación académica; fortalecer la infraestructura de conectividad en 
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los complejos regionales antes de impartir las sesiones sincrónicas o presenciales; ampliar la oferta de horarios 

y secciones para reducir las barreras de acceso; e incorporar orientaciones explícitas sobre el uso de herramientas 

de IA en sus versiones gratuitas, considerando las limitaciones de acceso a versiones de pago que señalaron 

algunos participantes. 

 

En conclusión, el taller constituye evidencia de que es posible transformar la práctica docente universitaria a 

través de una formación continua bien diseñada, pedagógicamente fundamentada y centrada en el uso ético y 

reflexivo de la inteligencia artificial; revela una necesidad profunda de que, en la era de la automatización, el 

factor humano no solo no se pierde, sino que se revaloriza y se vuelve el centro del proceso. 

 

La crítica sobre las limitaciones de las versiones gratuitas de las herramientas de IA introduce una dimensión 

ética y de equidad fundamental. Tal como advierte la UNESCO (2025), si el acceso a la IA de calidad queda 

restringido a quienes pueden pagarlo, se profundiza la brecha digital y se genera una nueva forma de desigualdad 

educativa. Esta problemática plantea un reto institucional: ¿debe la universidad proporcionar licencias de estas 

herramientas a su personal docente como parte de su estrategia de innovación educativa? Esta es una pregunta 

que las instituciones de educación superior deben comenzar a plantearse seriamente. 

 

En definitiva, la IA no llega para reemplazar al docente, sino para optimizar su labor y potenciar el aprendizaje 

significativo. Al liberar tiempo de las tareas más mecánicas, la IA permite que el docente se concentre en su 

función más esencial e insustituible: guiar, motivar y humanizar el proceso educativo. 
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Resumen 

 

La incorporación de la inteligencia artificial (IA) generativa en la educación superior está transformando las 

estrategias de aprendizaje, la producción académica y la interacción entre docentes y estudiantes. Esta ponencia 

analiza el uso estratégico de herramientas de IA como apoyo al aprendizaje autónomo en estudiantes de 

licenciatura, enfatizando que su valor radica en complementar, y no sustituir, el pensamiento crítico, la 

creatividad y la ética académica. Se propone un enfoque de alfabetización en IA que permita desarrollar 

competencias para formular instrucciones (prompts), evaluar la calidad de las respuestas, verificar información 

mediante fuentes científicas y utilizar la IA de manera responsable. Asimismo, se discuten los beneficios 

asociados con la personalización del aprendizaje, la retroalimentación inmediata y el incremento de la 

productividad académica, así como los riesgos relacionados con el plagio, los sesgos algorítmicos y la 

dependencia tecnológica. Finalmente, se plantea que las instituciones de educación superior deben diseñar 

políticas y estrategias de formación docente y estudiantil para integrar la IA de forma ética y alineada con los 

resultados de aprendizaje. 

Palabras clave: Inteligencia artificial generativa; educación superior; aprendizaje autónomo; alfabetización 

digital; ética académica. 
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Conclusiones 

La incorporación de la inteligencia artificial generativa en la educación superior constituye una transformación 

paradigmática que trasciende la simple adopción de herramientas tecnológicas, al modificar los procesos de 

construcción, apropiación y evaluación del conocimiento. Desde una perspectiva socioformativa, la IA debe 

concebirse como un recurso para potenciar el aprendizaje autónomo, el pensamiento crítico y la resolución de 

problemas complejos, evitando que su utilización derive en prácticas de dependencia cognitiva o sustitución del 

razonamiento humano (Holmes et al., 2019). En este sentido, la alfabetización en inteligencia artificial deja de 

ser una competencia exclusivamente tecnológica para convertirse en una competencia transversal indispensable 

para la formación profesional del siglo XXI (UNESCO, 2023).  

El uso estratégico de modelos de lenguaje de gran escala permite personalizar las experiencias de aprendizaje 

mediante la generación de explicaciones diferenciadas, simulaciones, estudios de caso y procesos de 

retroalimentación inmediata. No obstante, diversos estudios advierten que la eficacia pedagógica de estas 

herramientas depende del diseño instruccional, de la calidad de los prompts elaborados por los estudiantes y de 

la capacidad del profesorado para orientar procesos de metacognición y evaluación auténtica (Chan, 2023; 

Denny et al., 2024). En consecuencia, la IA no sustituye la función docente, sino que redefine su papel como 

mediador del aprendizaje y diseñador de experiencias educativas centradas en el desarrollo de competencias de 

orden superior.  

Desde la perspectiva de la gobernanza universitaria, la incorporación de la inteligencia artificial demanda 

políticas institucionales que regulen aspectos relacionados con la integridad académica, la protección de datos 

personales, la transparencia algorítmica y la evaluación del aprendizaje. La UNESCO sostiene que las 

instituciones de educación superior deben implementar marcos normativos que promuevan un enfoque centrado 

en las personas, garantizando el respeto por los derechos humanos, la inclusión y la equidad durante la 

integración de sistemas de IA en los procesos educativos (UNESCO, 2023).  
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Resumen 

 

En este estudio se analiza la experiencia de una profesora de cuarto grado de primaria al implementar una 

propuesta didáctica centrada en el estudio de los hábitos alimenticios y de actividad física de sus estudiantes, en 

el marco de la Nueva Escuela Mexicana. Ante la problemática de la desnutrición, obesidad y sedentarismo 

infantil, se reflexiona sobre la investigación escolar y la estadística como medios para promover conciencia 

sobre la salud y el desarrollo del pensamiento crítico. 

La propuesta se estructuró a partir del ciclo investigativo de Wild y Pfannkuch, permitiendo a los alumnos 

formular preguntas, diseñar y aplicar un cuestionario, analizar datos y elaborar gráficas manuales y digitales. 

Asimismo, se incorporó ChatGPT como herramienta de mediación cognitiva y apoyo técnico en el diseño del 

instrumento, la sistematización de información y la interpretación de gráficas de barras comparativas, 

favoreciendo una lectura más reflexiva de los resultados. 

Desde una perspectiva crítica, se destacan los aprendizajes alcanzados, los desafíos en el manejo de datos y el 

valor del trabajo colaborativo. Se concluye que las experiencias contextualizadas, apoyadas en herramientas 

digitales, fortalecen el desarrollo académico y la formación de estudiantes críticos y conscientes de su bienestar. 

Palabras clave: Pensamiento estadístico, proyectos, alimentación y actividad física, escuela primaria, 

ChatGPT 

Conclusiones  

Los resultados muestran que los estudiantes lograron mayores avances en las fases de recolección, organización 

y representación de datos, especialmente en la elaboración de gráficas de barras y la identificación de patrones 

básicos. En contraste, presentaron mayores dificultades para formular preguntas estadísticas que incorporaran 

la variabilidad y para elaborar conclusiones que relacionaran los datos con su contexto, lo que evidencia la 

necesidad de fortalecer procesos de interpretación y reflexión propios del pensamiento estadístico. 
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Un aporte del estudio fue la incorporación de ChatGPT como herramienta de apoyo en tres ámbitos: el diseño 

del instrumento de evaluación, la organización preliminar de los resultados estadísticos y la interpretación de 

gráficas comparativas. Su uso facilitó la redacción, la sistematización de la información y el análisis inicial de 

los datos, sin sustituir el juicio crítico del investigador. 

La experiencia permitió comprobar que el aprendizaje se fortalece cuando los estudiantes participan en todas las 

fases del proceso investigativo. La formulación de preguntas, la recolección, organización e interpretación de 

datos, así como la construcción de gráficas, favorecieron el desarrollo del pensamiento estadístico, la autonomía 

y el trabajo colaborativo. El uso de Excel amplió sus habilidades para sistematizar información, mientras que 

ChatGPT promovió la reflexión sobre el papel de la inteligencia artificial como apoyo al aprendizaje y la 

importancia de validar críticamente sus aportaciones. 

Finalmente, la socialización de los resultados mediante carteles consolidó habilidades comunicativas y reforzó 

la vinculación entre el análisis de datos y problemáticas de su entorno. En conjunto, la propuesta, alineada con 

los principios de la Nueva Escuela Mexicana, confirma que la integración de investigación, herramientas 

digitales y reflexión crítica favorece significativamente el desarrollo del pensamiento estadístico y la formación 

de estudiantes participativos, responsables y capaces de tomar decisiones fundamentadas en evidencia. 
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Resumen 

 

El desarrollo del pensamiento crítico constituye una competencia esencial en la formación de docentes, 

particularmente en contextos mediados por tecnologías emergentes como la Inteligencia Artificial (IA). No 

obstante, su uso indiscriminado puede generar dependencia cognitiva y limitar procesos analíticos si no existe 

una mediación pedagógica adecuada. La presente investigación analiza la influencia del uso práctico de la IA 

en el desarrollo del pensamiento crítico en estudiantes normalistas de la Licenciatura en Educación Primaria de 

la ENSFEP, bajo un enfoque mixto con alcance explicativo y un diseño de intervención educativa con medición 

pretest–postest. La estrategia implementa talleres desde la tutoría académica orientados al uso crítico, ético y 

reflexivo de la IA; la recolección de datos se realiza mediante listas de cotejo para evaluar desempeños 

cognitivos y entrevistas para recuperar percepciones estudiantiles. Los resultados obtenidos muestran mejoras 

en habilidades de análisis, verificación de información, identificación de sesgos y elaboración de argumentos 

propios, así como una transición que se incrementa de un 40% a un 80% en el uso instrumental de la IA hacia 

un uso reflexivo; estos permiten concluir que la mediación tutorial con talleres resignifica el uso de la IA como 

herramienta formativa, fortalece el pensamiento crítico y ofrece una alternativa pedagógica pertinente en la 

formación inicial docente. 

Palabras clave: Competencia cognitiva, formación inicial, integración tecnológica, mediación pedagógica, 

alfabetización tecnológica. 
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Conclusiones 

Los hallazgos de la investigación evidencian que la implementación de talleres desde la tutoría académica 

favorece el tránsito de un uso instrumental de la Inteligencia Artificial (IA) hacia el desarrollo del pensamiento 

crítico en estudiantes normalistas, concebido como una habilidad cognitiva de orden superior (López, 2012). En 

la fase diagnóstica se identificó que, aunque el uso de la IA es ampliamente extendido, este se orienta 

principalmente a la resolución inmediata de tareas, sin procesos sistemáticos de análisis, evaluación o validación 

de la información. Este resultado coincide con lo planteado por Spinak (2023) y Eke (2023), quienes advierten 

que el uso acrítico de estas herramientas puede generar dependencia cognitiva y limitar el desarrollo de 

habilidades analíticas. 

Tras la implementación de los talleres, se observaron mejoras significativas en las dimensiones del pensamiento 

crítico, particularmente en el análisis, la evaluación, la inferencia y la argumentación, reflejadas en un 

incremento estimado del desempeño cognitivo entre el 75 % y el 80 %. Estos resultados confirman que el uso 

práctico de la IA, mediado mediante estrategias pedagógicas, influye positivamente en el desarrollo del 

pensamiento crítico, validando la pertinencia de la intervención implementada. Asimismo, los hallazgos 

respaldan los planteamientos de Paul y Elder (2002) y Piette (1998), quienes sostienen que esta competencia se 

fortalece mediante procesos estructurados de interpretación, análisis, evaluación y juicio fundamentado. 

De igual forma, los resultados son congruentes con los principios de la Nueva Escuela Mexicana (MEJOREDU, 

2024), al demostrar que el pensamiento crítico puede potenciarse mediante prácticas pedagógicas 

contextualizadas, inclusivas y orientadas a la reflexión. En este contexto, la tutoría académica se consolida como 

un espacio de mediación que favorece el acompañamiento formativo y el uso ético y responsable de las 

tecnologías emergentes. 

Se concluye que el uso práctico de la IA, acompañado de procesos de tutoría académica, constituye una 

alternativa pedagógica eficaz para fortalecer el pensamiento crítico en la formación inicial docente. En 

consecuencia, se recomienda impulsar programas de alfabetización digital crítica y modelos de mediación 

pedagógica que orienten el uso reflexivo, ético y formativo de la inteligencia artificial, con el propósito de formar 

docentes capaces de responder a los desafíos educativos del contexto contemporáneo. 
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Resumen 

La incorporación de la inteligencia artificial generativa (IAgen) en la creación de contenido académico 

ofrece oportunidades para personalizar el aprendizaje, organizar información y facilitar la producción 

de recursos educativos. Sin embargo, su integración en la educación a distancia también plantea desafíos 

pedagógicos, tecnológicos y éticos relacionados con el uso acrítico, la dependencia tecnológica y la falta 

de estrategias didácticas.  

La creación de contenido académico se concibe como un proceso sistemático de diseño, producción y 

organización de materiales educativos e información sustentados en teorías, evidencias científicas y 

criterios pedagógicos, que comprende la selección del formato de presentación, la delimitación del 

campo de conocimiento, la estructuración didáctica, la consulta de fuentes, la curaduría de información, 

la toma de decisiones y la elaboración de productos.  

El análisis abordado distingue entre el uso de la IA como mecanismo de copia literal, como respuesta 

automática a solicitudes y como herramienta de apoyo crítico. Asimismo, se examina la importancia de 

formular instrucciones precisas, entrenar adecuadamente los sistemas y verificar las fuentes empleadas.  

Entre los principales riesgos se identifican la personalización complaciente, la búsqueda de satisfacción 

del usuario, las limitaciones derivadas del procesamiento estadístico del lenguaje y el sesgo de 

confirmación. Aunque la IAgen pueden generar textos claros y reducir el tiempo de producción, también 

pueden presentar errores conceptuales, sesgos, alucionaciones y sustituir indebidamente la reflexión.  

Transitamos del copiar y pegar (copy-paste), entendido como la reproducción literal de información, al 

modelo de solicitud–entrega (request–deliver), en el que la IA genera un producto conforme al formato 

y las especificaciones establecidas mediante una instrucción precisa (prompt) donde el usuario puede 

limitarse a entregar el contenido sin revisarlo. Sin embargo, la creación académica exige analizar, 

contrastar, contextualizar, reelaborar y validar críticamente la información antes de presentarla. 

Se puede afirmar que la inteligencia artificial es una herramienta poderosa que debe complementar las 

fuentes académicas y utilizarse mediante procesos críticos, éticos y reflexivos. Todo contenido generado 

requiere contraste documental, revisión experta o validación cruzada para garantizar su pertinencia, rigor 

y originalidad. 

Palabras clave 

Inteligencia artificial generativa, contenido académico, educación a distancia, pensamiento crítico, 
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Conclusión 

La inteligencia artificial generativa debe utilizarse como herramienta de apoyo, no como sustituto del 

razonamiento, la autoría ni la responsabilidad académica. Pasar del copy-paste al modelo request-deliver 

mediante un prompt, sin revisar resultados, reproduce prácticas acríticas y favorece sesgos, errores y 

alucinaciones. Por ello, crear contenido exige contrastar, contextualizar, reelaborar y validar la 

información con fuentes confiables y valoración experta, transformando las respuestas automáticas en 

conocimiento académico riguroso, pertinente, original, coherente y debidamente sustentado siempre 
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